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Total de personas que ingresaron a
Valledupar durante los dias del Festival

-91.566* {72.468*} -90.000*

- J

( )

26.947 - 11.292 - 30.000

I

(.

( )

7.547 - 2.822 - 8.500

I

-

* Calculo del Observatorio Socioecondmico a partir del nimero de Fuente: Aerondutica Civil, Direccién de Transito y Transporte de
vehiculos que ingresaron a Valledupar durante los dias del Festival. la Policia Cesar, Gerencia del Terminal de Transportes.
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Ocupacion Hotelera

OTE

*80 hoteles funcionaron normalmente
14 hoteles lo hicieron de forma parcial
11 se mantuvieron cerrados

Fuente: SITUR
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Gasto promedio de los turistas

(compra de boletas, hospedaje y comida)

PAONRS

$1.100.145 $2.721.461 $2.268.571

1 4

Fuente: Encuesta de percepcion asistentes al Festival Vallenato 2019 - 2021 -

2022

ELE?"EL%EE%HE&‘: €0 | OBSERVATORIO

o 4 SOCIOECONOMICO



Nivel de satisfaccion de vendedores

a2% aseguraron que

sus ventas fueron

requlares

24% aseguraron que
|as ventas fueron

buenas

30% aseguraron que
sus ventas fueron
requlares

44% aseguraron que
sus ventas fueron
buenas

1% aseguraron que
|as ventas fueron
requlares

20% aseguraron que
las ventas fueron
buenas

Fuente: Encuesta de percepcian vendedores ambulantes y estacionarios en el Festival

Vallenato 2013 - 2021 - 2022
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Expectativas de los empresarios frente a la
version 56 del Festival de la Leyenda

Vallenata
Objetivo del estudio Determinar aspectos como las expectativas

en ventas, preparacian y opinidn que tiene
los empresarios frente a la version ab del
Festival de |a Leyenda Vallenata

Universo investigado Establecimientos de comercio en Valledupar
Muestra 3ll Establecimientos

Instrumento de recoleccian de la Encuesta presencial

informacian

Fecha de la encuesta 21 al 25 de marzo de 2023
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Puntos de recolecciéon

 [alle Grandey alrededores de la
Plaza Alfonso Lapez
 [C Unicentro

 [C Guatapuri
o [CMayalesly?Z

| e [C Megamall
e * Balneario Hurtado / Parque |a
Provincia

o [aleria Popular
« Mercado Pablico

e [allel2
 Avenida Simdn Baolivar
e LaCalle 30
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Fuente: Encuesta Expectativas de los empresarios frente a la versian ab del Festival de
la Leyenda Vallenata
Sector al que pertenece su empresa

Servicio

3T%

Establecimientos encuestados

Comercio
a8% . .

B Cacharrerias B Calzado y articulos de cuero

Electrodomésticos Articulos de uso doméstico
- B Bares y discotecas B Articulos de uso doméstico
Industria
2% B Viveres y abarrotes B Prendas de vestir

B Hoteles y alojamiento M Publicidad

B Restaurantes y cafeterias W Szlones de belleza
Carniceria (procesamiento) Elaboracidn de productos alimenticios
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Fuente: Encuesta Expectativas de los empresarios frente a la versian 96 del Festival de
la Leyenda Vallenata

¢Sus expectativas como empresarios frente a la praxima
versidn del Festival Vallenato son?

No tengo
expectativas,

todo serd igual
al resto del
afio
n - - -

28% ¢Considera usted que su nivel de ventas durante el

= Festival?

3%
Se mantendran _ 12%
Disminuiran - 2%
tumentarsn vn 55 |
Aumentaran mas del 20% _ 2%
humentaran entee un 5 10% | '
Aumentaran entre un 10y 20% _ 13%

Bajas

Th
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Fuente: Encuesta Expectativas de los empresarios frente a la version ab del Festival de

R ; . L la Leyenda Vallenata
¢Cuél o cuéles acciones ha previsto implementar en su

negocio/ empresa de caraa la praxima versidn del Festival
Vallenato?

28.50%

Compra de més inventario

No he planeado tomar accitn alguna _ 25.60%
Contratard mas personal de ventas _ 21.74%
o o ¢Cuél o cuéles considera son las acciones que deberan
Capacitar a mis empleados en atencidn al cliente 11.11% . . ..
implementarse por parte de los gobiernos municipal y

?
Promociones - B7R% departamental’
Mejoramiento de su infraestructura . 3.86% Contralar 8 movilidad urbana . -

Apertura de un nuevo punto de venta I 1.93%
Mayores puntos de informacian al visitante

Asociarme con otros empresarios I 0.48%
Acelerar tramites de permisos para venta dentro de los
eventos del Festival

Aumentar pie de fuerza policial

Mayor promocidn del Festival en medios locales,
regionales, nacionales e internacionales

3%

Todas las anteriores
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¢Cuél o cudles considera son las acciones que deberén
implementarse por parte de los gobiernos municipal y
departamental?

Controlar la movilidad urbana . %

Mayores puntos de informacidn al visitante . T

Acelerar tramites de permisos para venta dentro de los 0
: 4%
eventos del Festival

Aumentar pie de fuerza policial - 15%

Mayor promocian del Festival en medios locales, I 5o
. . . . 0
regionales, nacionales e internacionales

Fuente: Encuesta Expectativas de los empresarios frente a la versian ab del Festival de
la Leyenda Vallenata

¢Tiene usted alguna recomendacicdn para las autoridades
locales y departamentales para mejorar la experiencia de

residentes y visitantes en el marco del versidn 36 del
Festival Vallenato 20237

Mejorar movilidad Aumentar
Sequridad

Aumentar
promocicn de los
Euntr‘ql de eventos en el sur
precios de la ciudad
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Balance Turistico y Comercial de la version
56 del Festival de la Leyenda Vallenata

Encuestas que se realizaran:

Expectativa de los empresarios frente a la versian ab del Festival de la Leyenda Vallenata.

v

Medicion de expectativa de turistas/visitantes (Terminal de Trasportes de Valledupar).

Percepcitn de asistentes a eventos del Festival (residentes y visitantes).

Percepcion de vendedores ambulantes y estacionarios ubicados en los eventos del Festival.

Ocupacian hotelera.
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